ANGELA GUISADO MORENO

FORMACION Y PERFECCION
DEL CONTRATO EN INTERNET

Prélogo de
Leopoldo J. Portirio Carpio

Marcial Pons, Ediciones Juridicas y Sociales, S. A.
Madrid 2004 Barcelona



1

INDICE

PROLOGO ... s s eresen oo

ABREVIATURAS ..ottt

PRELIMINAR ...

CAPITULO 1

EL COMERCIO ELECTRONICO
COMO FENOMENO GLOBAL

I. COMERCIO ELECTRONICO Y GLOBALIZACION: SUS

INEVITABLES CONEXIONES ........ccocooviiiinniineeicn,
II. ALGUNAS CUESTIONES RELEVANTES EN TORNO
PROCESO GLOBALIZADOR ......cccoctniiiniinecccicnns
1. Factores desencadenantes ..o
2. Significado y alcance
3. El rostro amable de la globalizacion: las ventajas ............
4. La otra cara de la globalizacion: los déficits..........ine.
50 SINEESIS cevvrerieiceicirc it s

6. Los albores de la llamada “Sociedad de la Informacién™

AL




226

111

V.

II.

Indice

Pag.

EL COMERCIO ELECTR()N_ICO DESDE LA PERSPEC-
TIVA DEL DERECHO ESPANOL Y COMUNITARIO EU-

1. Aproximacion al concepto de comercio clectrénico ...............

2. El cnfoque del comercio electronico en la Directiva
2000/31/CE ottt

3. El comercio clectronico desde la optica de la LSSICE...........
4. La nueva concepcion del comercio electronico .....coeeeveeeeenne
MODALIDADES DE COMERCIO ELECTRONICO.............
1. Comercio interempresarial versus comercio clectronico con

CONSUMIAOTES .o
2. Nacional ¢ INternacional.......ccccoveeieerenenerienvicnceree s
3. ADICrto y €errado .o
4. Directo e INAITeCtO ...cooviiiiiiiiiicicc s

CAPITULO I

SUJETOS E INSTRUMENTOS
DEL COMERCIO ELECTRONICO.
EL NUEVO COMERCIO ELECTRONICO
Y SU DERECHO REGULADOR

SUJETOS INTERVINIENTES EN LAS OPERACIONES DE

COMERCIO ELECTRONICO ...ooovieoeeeeeeeeeeeeeeeeereereresereen
1. SUJCtOS-PATtE SEASU SIFICIO ...
2. Los intermediarios del comercio electronico ........ooevveveevennne

LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS AL SERVICIO

DEL COMERCIO ELECTRONICO ...
1. Elmensaje de datos ...
2. Normas técnicas de esStructuraCion.........occeeceereecenneeeceeiannenns
3. Firma eleCtrONICA cvvvereienieieene ettt e sieesesas st seenssesneseens
4. Sistemas de informacién y redes de transmisidn de datos......

a) Sistemas dc INformacion ............cocoeveveveieeeces e,

b) Redes de transmision de datos. La Red global (In-
EETTIEL) wonviiiiciicrint it s enes

49
49

53
57
59

61

61
63
64
67

69

70
7

75

75
79
81
88

38



Indice

1.

111

227

Pag.

EL NUEVO COMERCIO ELECTRONICO Y SU DERECHO
REGULADOR . ..o

1. Internet como prototipo de mercado global
2. Formacion de un nucvo Derecho...,
3. Los principios rectores del nuevo Derecho.n

a) Inalteracion del Derecho preexistente de obligaciones

Y COMITALOS cvovvveieririene ettt es s snn e nsenis
b)  El principio de bucna fe
¢) El principio de libertad de pactos ...,
d) El llamado principio de equivalencia funcional ..............
¢) Neutralidad tecnologica de las normas........oeeeeeveene.

4. La discutible autonomia del Derecho del comercio clectro-

CAPITULO HI

ASPECTOS JURIDICOS DE LA FORMACXON
DEL CONTRATO MERCANTIL ELECTRONICO

CONTRATACION MERCANTIL ELECTRONICA: CON-

CEPTO Y GENERALIDADES ..ot
1. Concepto de contrato electronico .
2. La mercantilidad de los contratos clectronicos....o.vveveeeeneennee.
3. Contratacion clectrénica versus contratacion informatica......

LA VALIDEZ DE LA FORMA ELECTRONICA EN SEDE

DE LEGISLACION MERCANTIL .....ocooviiinicinrieecrecerenescnees
1. NOCIONCS PIOVIAS.c.ciiiiiimirrecreriirine et
2. Estado de la cuestion en el Derecho espanol ...
a) Lareglagencral o
b) Excepciones en el dmbito del Derecho mercantil..........
3. AMDItO COMUNILATIO ooveovieveeeeeeeere et

EL MARCO JURfDICO DE LOS CONTRATOS MERCAN-
TILES ELECTRONICOS. ...

1. Jurisdiccion COMPELENIC ..ot

100
102
103
105
107

110

122

122
123

123
124

132

134



228 Indice
Pag,

2. Normas aplicables a los contratos mercantiles elcctronicos... 138

a) Derecho de origen internacional ..o 139
3. Derecho espanol. .. 142

IV. LA CAPACIDAD DE LAS PARTES EN LA CONTRATA-
CION MERCANTIL ELECTRONICA ..o 143
I. Aproximacion a algunas cuestiones de interés......nnnn, 43

2. Validez y cficacia de las declaraciones negociales electro-
THECAS wvereerirnrerrerenc e sas sttt sttt b e e sr s 146

3. El problema de la atribucion de las declaraciones negociales
CLCCLTOMICAS ©evviviiriireetirireiree e 149

V. LA REPRESENTACION EN LA CONTRATACION MER-

CANTIL ELECTRONICA .....cooooooiiinniicesiisseeeseesennssssns 161
1. Actuacion mediante representante .. 161
2. Intervencion a través de “agente clectronico™ ... 165
3. Intermediacion notarial ...t 167

CAPITULO 1V

PERFECCION DE LOS CONTRATOS
MERCANTILES ELECTRONICOS

I. LA PERFECCION MEDIANTE EL CONCURSO DE LA

OFERTA Y LA ACEPTACION ... 173
II. LA OFERTA Y LA ACEPTACION EN INTERNET......... 176
1. Particularidades de la oferta ..., 177
2. Algunas consideraciones en torno a la aceptacion ... 183

1II. LAS CONDICIONES GENERALES EN LA CONTRATA-

CION ELECTRONICA .....ccvimiiriinonienincrmeeascsinseneesensconsesssssineeis 185

1. PlanteamiCnto ..ot ereoeisens 185

2. Técnicas de incorporacion de las condiciones generales en
INEEINCL.uieieiriiricririi et e ens s 188

3. Viabilidad legal de la incorporacion por referencia de las
condiciones GENETAles .....ocooiiiiiiiiiicecrce s 190



Indice 229

Pag.
IV. LAS REGLAS DE PERFECCION DEL CONTRATO EN
INTERNET 194
1. ConsidCraciones PrOVIRS .o evss e nees 194
2. Elestado de la cuestion con anterioridad a la LSSICE ... 197
3. Situacién normativa a partir de la LSSICE ... 201
4. Valoracion critica de la nueva regulacion de la materia......... 207

BIBLIOGRAFIA ..o 215



